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ПРЕДМЕТ: Одговор на питања у  поступку јавне набавкe услуга:  
        - Одржавање возила у гарантном року- 

 
              (јавна набавка број  128/17) 

 
 

 На основу упућеног захтева, сходно члану  63. став 2. Закона о јавним набавкама („Службени 
гласник Републике Србије“ број 124/12“), достављамо вам тражена појашњења на следећa питањa: 

 

     ПИТАЊЕ 1 : 

 

1. Да ли Понуђач као доказ да је овлашћен сервисер за поправку одређене марке возила, може 
да прилози важећи уговор о сервисирању закључен са овлашћеним увозником те марке 
возила за Србију? 

ОДГОВОР 1 : 

 

1. Да, Понуђач може као доказ приложити важећи уговор о сервисирању закључен са 
овлашћеним увозником за Србију, за предметну марку возила. 

 
ПИТАЊЕ 2 : 

 

2.  У члану бр. 1 модела оквирног споразума потребно је навести партију, марку возила и врсту  
услуга. Будући да нема довољно места за уписивање, да ли се уместо назива врсте радова могу 
упистивати редни бројеви из табеле са стране 9. 

 

     ОДГОВОР 2 : 

 

2. Напомињемо, да је оквирни споразум саставни део конкурсне документације и сачињен је као 
пример.Такође модел ће бити истоветан са коначном верзијом споразума. Потребно је да 
овлашћено лице потпише и печатира модел оквирног споразума што је доказ да понуђач 
прихвата све услове из конкурсне документације.  У односу на попуњавање марке возила, 
врсте радова исте је потребно означити у техничкој спецификацији и Образцу понуде, тако 
да ће услед закључивања Оквирног споразума ти подаци бити накнадно унети у споразум. 

 

 



ПИТАЊЕ  3 : 

 
 
3. У члану бр. 16 модела оквирног споразума да све трошкове транспорта возила до овлашћених 
сервиса сноси Добављач. Није нам јасно да ли је Добављач у обавези да возило преузме на 
шлепу и исто тако га врати након извршене услуге без обзира да ли је возило у возном стању. 
Ово није уобичајено пошто трошкове транспорта Добављац мора да укључи у своју понуду што 
повећава цену свих услуга (редован сервис, мање поравке, веће поправке итд) и стога је 
економски неоправдано за Наруциоца. 

 

     ОДГОВОР И ИЗМЕНА 3  : 

 
 

3. Обавештавамо вас да на страни 38/50 конкурсне документације у члану 16., став 5. треба да 
стоји „ Све трошкове транспорта неисправних возила до овлашћених сервиса сноси 
Добављач“ . Такође, напомињемо да исправно возило из сервиса преузима Наручилац.  

 

     ПИТАЊЕ 4 : 

 

 
4.   У члану 17 модела оквирног споразума се наводи да се квалтативан пријем извршене услуге 
врши у објекту Министарства. Сматрамо да је најцелисходније да се пријем услуге врши 
записнички уз пратећу документацију у објекту Добављача приликом преузимања возила од 
странеНаручиоца.  
 

     ОДГОВОР 4 : 

 

4. Да, преузимање возила се врши записнички у просторијама Добављача, али остаје обавеза 
Наручиоца да у својим просторијама изврши кавалилативни и квантитативни пријем. 

 

     ПИТАЊЕ 5 : 

 
5. У члану 15 модела оквирног споразума дефинисане су додатне услуге у случају квара возила на 
путу, односно обавеза Добављаца да пружи услугу превоза шлеп возилом до сопственог сервиса. 
Да ли се ова обавеза односи само на Добављаца коме Наручилац изда Наруџбеницу за ту услугу, 
а након спроведеног поступка сходно члану 8., односно да ли то значи да ће возило остати на 
путу до окончања поступка издавања Наруџбенице. 

   

 

 

 

 

 



     ОДГОВОР 5 : 

 

5. Да, наведена обавеза се односи на Добављача коме Наручилац изда Наруџбеницу за извршење 
услуге. 

 

 

     ПИТАЊЕ 6 : 

 
 
6. Да ли изјаву о извршеним предметним услугама (страна 49) Понуђач доставља посебно за 
сваку партију за коју учествује? 

 

     ОДГОВОР 6 : 

 

6.Молимо вас да на Порталу јавних набавки ( у одељку измене и допуне конкурсне 
документације ) преузмете нови образац Изјаве ( страна 49/50 ) на којем су обележене 4 
партије, те је потребно да доставите предметну изјаву у једном примерку са 
заокруженом/подвученом партијом за коју се подноси понуда. 

 

 

 
Комисија за јавну набавку 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Исправка страна 38/50 



                                             ДОДАТНЕ УСЛУГЕ 
                                                           Члан 15. 
 

У случају квара возила Наручиоца на путу, Добављач је у обавези да пружи и услугу превоза 
возила шлеп возилом до сопственог сервиса, а Наручилац је дужан да на месту квара возила преда 
неисправно возило пружаоцу услуга. 

                       РОК И МЕСТО ИЗВРШЕЊА УСЛУГЕ 
                                                                              Члан 16. 

 
   Рок почетка вршења услуге (преузимање возила на рад) ______ радна дана од дана пријема 

писменог налога Наручиоца. 
         Рок за извршење услуге редовног сервиса и мањих поправки је ____радна дана од дана 
када пружалац услуге преузме возило у рад.  
         Рок за извршење услуге за веће поправке је ______дана од дана када пружалац услуге 
преузме возило у рад . 
           У случају да се рокови наведени у претходном ставу не могу испоштовати због насталих 
објективних околиности, Добављач је дужан писменим путем тражити сагласност Наручиоца за 
продужење рока вршења услуге уз навођење разлога-околности које су довеле до тога. 
          Место пружања услуге је просторија пружаоца услуга- Добављача, за партију за коју 
конкурише. Све трошкове транспорта неисправних возила до овлашћених сервиса сноси Добављач. 

 
КВАЛИТАТИВНИ ПРИЈЕМ И РЕКЛАМАЦИЈА 

Члан 17. 
 

Квалитативан пријем извршене услуге врши се записнички уз пријем пратећих докумената у 
објекту Министарства. 

 
            Уколико услуге нису извршене на уговорени начин, односно имају видљиве мане, 
представник Наручиоца дужан је да одбије пријем услуга и то констатује у радном налогу и захтева 
поновно извршење услуга. 
 

Ако се након примопредаје покаже неки недостатак који није видљив, Наручилац је дужан да 
о том недостатку без одлагања обавести Добављача и може захтевати поновно извршење услуга, 
најкасније наредног дана од дана пријема рекламације. 

                                                     
           ГАРАНЦИЈА 

                                                                 Члан 18. 
 

            Гаранција на квалитет пружених услуга и уграђеног материјала не може бити краћа од 12 
месеци од дана пружене услуге/уградње материјала и потписивања Записника о квалитативном и 
квантитативном пријему услуге. 
           За скривене мане Министарство задржава право рекламације и по истеку рока за рекламацију. 
 
              СРЕДСТВА ФИНАНСИЈСКОГ ОБЕЗБЕЂЕЊА У ОКВИРНОМ СПОРАЗУМУ 

Члан 19. 
 
           Добављач се обавезују да у року од 7  дана од дана закључења овог оквирног споразума [или у 
тренутку закључења], предају Наручиоцу две бланко сопствене менице, као обезбеђење за добро 
извршење посла из 
 

38/50 


